BÀI THAM LUẬN VỀ VAI TRÒ CỦA BAN CÁN SỰ LỚP

Kính thưa quý thầy cô và các bạn ban cán sự lớp thân mến! Mình tên là Nguyễn Thị Huỳnh Mai hiện là Bí thư Đoàn khoa Ngoại Ngữ và lớp trưởng lớp đại học sư phạm Anh A K5.Lời đầu tiên em xin kính chúc quý thầy cô và các bạn sức khỏe, kính chúc buổi tập huấn ban cán sự lớp thành công tốt đẹp.

Bản thân là một thành viên Ban cán sự (BCS) lớp, với gần 3 năm với chức vị lớp trưởng, tham gia tổ chức, lãnh đạo hoạt động lớp học tại trường Đại học Đồng Nai mình may mắn khi lớp mình là 1 lớp năng động, tích cực học tập, tích cực tham gia hoạt động đoàn thể (với 2 năm liền đạt thành tích là chi đoàn xuất sắc tiêu biểu của khoa Ngoại Ngữ). 1 điều may mắn nữa là mình nhận được sự quan tâm giúp đỡ của quý thầy cô,của  Đoàn – Hội khoa Ngoại Ngữ, nhận được sự tin tưởng các bạn thành viên trong lớp. Bên cạnh nhưng thuận lợi mình cũng phải những khó khăn và mình tin chắc các bạn ngồi đây ít nhiều cũng sẽ gặp phải đó là: vấn đề cân đối quỹ thời gian cho công tác quản lý lớp học với thời gian học tập và công việc, sự bất đồng quan điểm của các thành viên trong lớp, khó khăn trong việc vận động thành viên trong lớp tham gia các hoạt động Đoàn – Hội, tham dự các buổi sinh hoạt tập thể do các bạn vướng lịch học, lịch làm thêm.., vẫn phải độc lập trong công tác quản lý lớp do giáo viên cố vấn bận công tác chuyên môn không thể theo sát tình hình lớp học, …
Trong khoảng thời gian hoạt động mình xin được rút ra một vài điều cần thiết mà mỗi thành viên BCS lớp cần trang bị xem như chút kinh nghiệm muốn nhắn gửi đến BCS lớp các khóa sau.
1. BCS cần phải đặt lợi ích của tập thể lên hàng đầu, quan tâm đến tất cả các thành viên trong lớp. Khi làm BCS lớp, chúng ta sẽ mất một khoảng thời gian không nhỏ trong quỹ thời gian của mình để thực hiện tốt các công tác đoàn thể  và quản lí các mặt khác trong lớp Do đó, nếu không có tinh thần "mình vì mọi người" thì chắc chắn các bạn sẽ rất dễ nản chí trong công tác, sẽ cảm thấy mệt mỏi với công việc ,mất cân đối trong việc tự tổ chức thời gian tiếp thu kiến thức trên lớp
2. Thành viên trong BCS lớp phải thật sự hòa đồng, đoàn kết với nhau và với tập thể lớp.. Thể hiện ở chỗ, giữa các thành viên BCS có sự quan tâm, chia sẻ công việc hợp lý, tạo mọi điều kiện thuận lợi để mỗi thành viên hoàn thành tốt vai trò của mình.. Không những thế, người BCS cần phải hòa mình vào tập thể lớp, đi đầu trong mọi phong trào và là hạt nhân trong các hoạt động tập thể. Đối xử bình đẳng với các thành viên, cần công bằng và khách quan trong việc giải quyết các vấn đề của lớp,khi lớp có dấu hiệu chia rẽ hay mâu thuẫn mà nên tỉnh táo đứng ở trung gian để hòa giải, hàn gắn lẫn nhau, tạo nên tinh thần đoàn kết, không khí hoà nhã trong tập thể lớp.
3. Sẵn sàng lắng nghe ý kiến của từng thành viên trong lớp. Có như vậy, mọi người mới thấy mình trân trọng họ và đóng góp ý kiến để xây dựng một cách có hiệu quả mọi hoạt động của lớp. Nếu được, đầu mỗi năm học cần làm phiếu đóng góp ý kiến để thu thập ý kiến, nguyện vọng các thành viên trong lớp, tạo điều kiện các bạn góp lên tiếng nói xây dựng tập thể. 
4. Luôn nhanh nhẹn trong việc phổ biến những thông báo cho lớp, liên hệ công tác với cấp trên. Nhanh chóng và thường xuyên nắm bắt các thông tin của khoa, trường để phổ biến cho lớp. Tránh những trường hợp trễ nãi gây ảnh hưởng đến quyền lợi của tập thể lớp.

6. Giữ thái độ vui vẻ, hóm hỉnh, tươi vui, hòa đồng khi nói chuyện  trước lớp hoặc với các thành viên trong lớp. Thay vì nói một lời ra lệnh mang tính bắt buộc hay áp đặt, bạn nói lại cách khác bằng những lời hóm hỉnh vui tươi mà mọi thành viên vẫn hiểu đúng và chấp hành tốt. Như thế, lời hiệu triệu của các bạn có sức mạnh hơn . 

8. Dám nhận lỗi trước tập thể lớp nếu có khuyết điểm, sai lầm và tỏ ý chí khắc phục; cẩn thận trong công việc để không gây mâu thuẫn hay ấn tượng xấu đối với các tập thể khác; cần cù, chịu khó, kiên trì nhẫn nại, luôn phấn đấu hoàn thành công việc được giao,có sự xử sự và làm việc một cách linh hoạt, phù hợp với tình hình thực tiễn của lớp để đạt hiệu quả cao nhất; khoan dung với lỗi lầm của các thành viên trong lớp...

9. Gương mẫu hoàn thành nhiệm vụ học tập trên lớp. Có như vậy, bạn tạo được lòng tin mạnh mẽ hơn đối với bạn bè và các phong trào học tập bạn phát động sẽ được mọi người nhiệt tình ủng hộ.

Những điều mà mình liệt kê chỉ là dựa theo sự suy nghĩ và cảm nhận riêng của bản thân. Ngay cả bản thân mình và tập thể BCS lớp cũng chưa có đủ và thực hiện hoàn chỉnh. Tuy nhiên, cũng xin đưa ra đây để  BCS các khóa sau tham khảo và phấn đấu thực hiện. Nếu các bạn nghĩ rằng, mình đang "bị" làm BCS lớp thì mình lại cho rằng chúng ta đang "được" làm BCS lớp,được đóng góp nhiều công sức tham gia xây dựng tập thể của mình vì vai trò này do các bạn tự nguyện ứng cử và được thành viên trong lớp tin tưởng giao phó. Rồi mai đây khi ra trường, chúng ta sẽ luôn tự hào và vui vẻ về một khoảng thời gian đẹp trong tập thể đoàn kết và thân thiện. Làm BCS lớp không khó nhưng muốn hoàn thành tốt công việc của mình, để lại trong lòng bạn bè sự yêu mến và quí trọng thì đó là điều không dễ. Chúng ta cần phải tự cố gắng trau dồi kiến thức, kĩ năng cũng như là tác phong làm việc để xứng đáng với vai trò ban cán sự, xứng đáng với sự tin tưởng của thành viên trong lớp và quý thầy cô.
Cuối cùng em cũng xin phép có điều mong mỏi đối với nhà trường là: nhà trường có thể xem xét hỗ trợ cho các bạn BCS có nhiều quyền lợi hơn vì BCS có trách nhiệm và áp lực nhiều hón các thành viên khác trong lớp, giáo viên cố vấn có thể giành thêm chút thời gian để nắm bắt tình hình học tập và tâm tư của sinh viên trong lớp để có những hướng dẫn về phương pháp quản lý lớp học cho BCS… Có như vậy BCS chúng em mới bớt cảm giác áp lực và thoải mái để làm tốt vai trò, nhiệm vụ của mình. Em xin chân thành cảm ơn. 1 lần nữa em xin kính chúc quý thầy cô và các bạn BCS sức khỏe, cuối tuần vui vẻ và học được nhiều bài học hay cũng như trao đổi được nhiều kinh nghiệm trong công tác BCS. Xin kính chúc buổi tập huấn BCS diễn ra cởi mở, đạt hiệu quả cao  và thành công tốt đẹp.
